
AGB 

I. GRUNDSATZ 

ART. 1 BEGRIFFE 

a. Online-Portal 
www.terrazzza.com (nachfolgend «Online-Portal») ist ein 
Informations- und Dienstleistungsangebot im Internet. 
b. Betreiberin 
Betreiberin des Online-Portals ist die Terrazzza GmbH (nachfolgend 
«Betreiberin»). 

c. Benutzer 
Als Benutzer dieses Online-Portals sind nur natürliche Personen 
zugelassen, welche gemäss den nachfolgenden Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen (nachfolgend «AGB») auf die Informationen 
und Dienstleistungen des Online-Portals zugreifen und diese in 
Anspruch nehmen. 

d. Besucher 
Besucher ist jede natürliche Person, welche an einer von der 
Betreiberin organisierten und/oder durchgeführten Veranstaltung 
teilnimmt. 

ART. 2 INFORMATIONS- UND DIENSTLEISTUNGSZWECK 

Zweck des Online-Portals ist das zur Verfügung stellen von 
Information über die Organisation und Durchführung von 
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Veranstaltungen aller Art sowie die Erbringung von Dienstleistungen 
aller Art in den Bereichen Marketing, Kommunikation und Werbung. 

ART. 3 NUTZUNG 

Die Nutzung des Online-Portals unterliegt den vorliegenden AGB.  
Der Benutzer verpflichtet sich, dass Online-Portal bzw. die darauf 
abrufbaren Dienstleistungen nur zum vorgesehenen Zweck zu 
verwenden, zu gebrauchen und damit insbesondere nur so zu nutzen, 
dass der Betreiberin hieraus keine Schäden resultieren. Ebenso 
verpflichtet sich der Benutzer, rechtswidrige Nutzung bzw. eine 
Nutzung, die gegen die vorliegenden AGB verstösst zu unterlassen.  
Er verpflichtet sich ferner, keine Mittel einzusetzen, um an 
Materialien oder Informationen, welche durch die Informationen und 
Dienstleistung bzw. das Online-Portal nicht bewusst verfügbar 
gemacht werden sollen, zu gelangen. Es ist dem Benutzer 
insbesondere untersagt, Texte, Fotos oder Videos des Online-Portals 
für eigenen oder Dritt-Zwecke zu nutzen oder zu manipulieren. 

II. VERFÜGBARKEIT 

ART. 4 GENERELLE VERFÜGBARKEIT 

Die Betreiberin bemüht sich, das Online-Portal mit einer hohen 
zeitlichen Verfügbarkeit zur Verfügung zu stellen. Ein 
unterbruchsfreier Betrieb des Online-Portals kann jedoch nicht 
gewährleistet werden. 

ART. 5 WARTUNGSARBEIT 

Die Betreiberin ist berechtigt, notwendige oder nützliche 
Wartungsarbeiten am Online-Portal vorzunehmen, die zu einem 



Unterbruch der Zugänglichkeit des Online-Portals bzw. seiner 
Funktionalität führen können. 

III. DATENSCHUTZ 

ART. 6 DATENSICHERUNG 

Die Betreiberin sichert die vom Benutzer übermittelten Daten. Der 
Benutzer hat keinen Anspruch auf Herausgabe einer Kopie der vom 
Betreiber gesicherten Daten. Das Auskunftsrecht nach 
Datenschutzgesetz bleibt jedoch vorbehalten. Der Benutzer kann von 
der Betreiberin jederzeit die Löschung seiner Daten, unter Angabe, 
ob die Löschung der Daten für die Zustellung des Newsletters betrifft 
oder die Löschung aller seiner Daten, verlangen.  
Ein solches Löschungsbegehren mit den konkreten Angaben hat mit 
E-Mail an info@terrazzza.com zu erfolgen. 

ART. 7 DATENSCHUTZ 

Die Betreiberin ist berechtigt, die übermittelten Daten im Rahmen 
der gesetzlichen Vorschriften und durch die vertraglich vereinbarten 
Bedingungen zu verarbeiten. Daten, welche der Benutzer der 
Betreiberin über das Online-Portal bekannt gibt, werden 
ausschliesslich zum Zwecke von Verlosungen und zum Versand des 
Newsletters (per E-Mail oder SMS) verwendet. Die Betreiberin gibt 
keine Daten an Dritte weiter. 
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ART. 8 SICHERHEIT 

Die Betreiberin sowie der Benutzer des Online-Portals treffen die 
notwendigen Massnahmen, um eine angemessene Sicherheit 
sicherzustellen und um unerlaubte Eingriffe in ihre Systeme sowie die 
Verbreitung von schädlichem Programmcode zu verhindern. Die 
Betreiberin ist berechtigt, aber nicht verpflichtet, den Empfang und 
den Versand von Daten, einschliesslich E-Mail und SMS, welche 
schädliche Programmecode enthalten, zurückzuweisen. 

ART. 9 VERGÜTUNG 

Die auf dem Online-Portal erhältlichen Informationen stellt die 
Betreiberin dem Benutzer kostenlos zur Verfügung. 

IV. FOTOS UND VIDEOS 

ART. 10 FOTOS UND VIDEOS 

Die Betreiberin kann von den von ihr organisierten und/oder 
durchgeführten Veranstaltungen sowie von den dort anwesenden 
Besuchern (einzelnen Personen oder einer Gruppe von Personen) 
Fotos und Videos machen oder machen lassen.  

  



ART. 11 VERÖFFENTLICHUNG 

Die Betreiberin kann auf dem Online-Portal sowie auf den für sie 
angelegten Profilen auf Facebook, Twitter und Instagram Fotos und 
Videos veröffentlichen. Jede abgebildete Person kann die Entfernung des 
Fotos von Online-Portal schriftlich per E-Mail (info@terrazzza.com) an die 
Betreiberin verlangen. Die Betreiberin ist bemüht, solchen Begehren 
baldmöglichst zu entsprechen. 

VII. IMMATERIALGÜTERRECHTE 

ART. 18 

«Terrazzza» ist eine eingetragene Marke der Betreiberin. Sämtliche 
Rechte, Titel und Ansprüche (einschliesslich Urheberrechte, Marken, 
Patente und anderer Rechte an geistigem Eigentum sowie sonstiger 
Rechte) an, für und aus allen Informationen und Inhalten 
(einschliesslich aller Texte, Daten und Grafiken), die über das Online-
Portal zugänglich sind, verbleiben bei der Betreiberin. 

VIII. HAFTUNG UND FREISTELLUNG 

ART. 19 HAFTUNGSAUSSCHLUSS 

Die Haftung der Betreiberin wird im gesetzlich zulässigen Umfange 
ausgeschlossen. Eine Haftung der Betreiberin besteht folglich 
ausschliesslich für Schäden, die sie dem Benutzer durch vorsätzliches 
oder grob fahrlässiges Verhalten verursacht hat (Art. 100 Abs. 1 OR).  
Die Informationen auf dem Online-Portal werden sorgfältig 
zusammengestellt. Dennoch kann die Betreiberin keine Haftung für 
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die Richtigkeit, Vollständigkeit, Genauigkeit und Aktualität der auf 
dem Online-Portal bereitgestellten Informationen übernehmen. Die 
Betreiberin haftet auch nicht für Informationen oder Inhalte externer 
Seiten, auf welche das Online-Portal direkt oder indirekt verweist. Die 
auf dem Online-Portal publizierten Informationen und Inhalte dienen 
reinen Informationszwecken.  
Keinesfalls haftet die Betreiberin für Schäden infolge Unterbrüchen 
und Störungen, die auf Umstände ausserhalb des Einflussbereichs der 
Betreiberin zurückzuführen sind, wie beispielsweise Unterbrüche und 
Störungen der Telekommunikationsverbindung, Unterbrüche und 
Störungen aufgrund von schädlichem Programmcode, Unterbrüche 
und Störungen aufgrund höherer Gewalt etc.  
Der Haftungsausschluss gilt sowohl für vertragliche als auch für 
ausservertragliche bzw. quasivertragliche Ansprüche. 

ART. 20 FREISTELLUNG 

Der Benutzer stellt die Betreiberin von jeglicher Haftung und von 
jeglichen Schäden frei, sofern Dritte gegen die Betreiberin Ansprüche 
geltend machen, welche auf die nicht vertragskonforme Nutzung des 
Online-Portals oder der Dienstleistung durch den Benutzer 
zurückzuführen sind. 

IX. WEITERE BESTIMMUNGEN 

ART. 21 GELTUNGSBEREICH 

Vorliegende AGB gelten für jede natürliche Person, die entweder 
Benutzer des Online-Portals oder Besucher einer von der Betreiberin 
organisierten und/oder durchgeführten Veranstaltung ist. 

ART. 22 ABÄNDERUNG 



Die Betreiberin behält sich das Recht vor, vorliegende AGB jederzeit 
zu ändern. Änderungen werden auf dem Online-Portal zugänglich 
gemacht und treten mit ihrer Aufschaltung in Kraft. 

ART. 23 SALVATORISCHE KLAUSEL 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam oder 
unvollständig sein oder sollte die Erfüllung unmöglich werden, so 
wird hierdurch die Wirksamkeit der übrigen Teile des Vertrages nicht 
beeinträchtigt. 

ART. 24 GERICHTSSTAND UND ANWENDBARES RECHT 

Gerichtsstand ist Sitz der Terrazzza GmbH. Es gilt ausschliesslich 
materielles Schweizer Recht, unter Ausschluss des UN-
Kaufrechtsübereinkommens (CISG). 

 


